
Forum des entrepreneurs/euses 
Innover pour réussir 
Mardi 3 septembre 2024, de 9 à 16 heures 

Le séminaire  
inspirant pour les  

entrepreneurs/euses  
du secteur de la  

fleuristerie



09 h 00  Accueil et introduction 
 Paul Fleischli, président de l’association, et Thomas Meier, directeur

09 h 05  Diriger avec entrain: la boutique de fleurs vue comme un orchestre  
	 Comment	réussir	à	former	une	équipe	efficace	avec	des	individus	aux	personnalités	propres.	 
 Martin Studer, chef d’orchestre

09 h 45		Qui a inventé le commerce en ligne? Fleurop! 
	 Une	histoire	d’innovation	inspirante.	Où	le	secteur	innove-t-il	aujourd’hui?	 
 Beer, CEO, et Rinaldo Walser, responsable marketing de Fleurop-Interflora (Suisse) AG

10 h 30		 Pause café et réseautage

11 h 15		 Jusqu’à CHF 16 500 de salaire pour un serveur: comment y parvenir?   
	 Faire	de	ses	collaborateurs	des	co-entrepreneurs	pour	accroître	son	chiffre	d’affaires. 
 Michel Péclard, restaurateur 

12 h 00		Pause de midi

13 h 15		Approches innovantes dans le domaine de la floriculture 
 Mike Hönger, CEO de Blume 3000

14 h 00		 L’intelligence artificielle nous concerne tous  
	 Puis-je	l’utiliser	judicieusement	dans	ma	petite	entreprise	ou	à	titre	privé?	Une	brève	introduction.	  
 Jordan Kestle, directeur de la Société professionnelle Hôtel, Administration & Management Suisse

14 h 45		 Pause   

15 h 00  Bref séminaire – vous	pouvez	vous	inscrire	à	l’un	des	trois	séminaires	proposés 
 Ensemble, on est plus forts: le réseau d’entreprises formatrices. Rapport	d’expérience	au	sujet 
	 d’un	concept	de	formation	particulièrement	adapté	aux	petites	entreprises.   
 Renate Wunderlin et/ou Marcel Zumkemi, KMU Lehrbetriebsverbund AG 
 Garder un œil sur ses marges et sa rentabilité. DXflowers,	un	logiciel	de	caisse	aux	multiples	talents.   
  Barbara Hof, fleuriste, et Daniel Bohl, directeur de dxb gmbh 
 Utiliser des outils numériques pour des ébauches. Présentation	d’outils	pratiques	et	de	leurs 
	 atouts	au	quotidien.	Domenic Trutmann, formation continue florist.ch 
 
15 h 45		Conclusion en plénière

Lieu de l’événement Hotel	Olten,	Bahnhofstrasse	5,	4600	Olten.	À	deux	minutes	de	la	gare	d’Olten. 
	 	 Places	de	parc	disponibles	dans	les	parkings	de	la	ville.	 
Frais de participation	 CHF	140	pour	les	membres,	CHF	210	pour	les	non-membres. 
	 	 Indiquer	le	numéro	de	membre	dans	le	champ	«Code	de	rabais». 
Pauses, repas de midi	 inclus. 
Inscription	 sur	florist.ch,	en	utilisant	le	code	QR	ci-contre.	 
Langues	 allemand,	traduction	simultanée	en	français.
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